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賢
い
消
費
者
に
な
り
ま
し
ょ
う
！

賢
い
消
費
者
に
な
り
ま
し
ょ
う
！

＜消費生活相談窓口＞

●役場消費生活相談窓口（役場町民課内）

　℡ 0796・36・1941（直通）

●たじま消費者ホットライン

　℡ 0796・23・1999

※相談無料で秘密は厳守 !!

消
費
生
活
相
談

　

前
号
で
は
「
過
払
い
金
」
に
つ
い
て

お
知
ら
せ
し
ま
し
た
。
そ
れ
で
は
な
ぜ

過
払
い
金
が
発
生
す
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　

今
回
は
、
そ
の
原
因
の
一
つ
で
あ
る

「
グ
レ
ー
ゾ
ー
ン
金
利
」
に
つ
い
て
ご

説
明
し
ま
す
。

グ
レ
ー
ゾ
ー
ン
金
利
っ
て
？

　

お
金
を
借
り
た
場
合
の
利
息
は
「
出

資
法
」
と
「
利
息
制
限
法
」
の
２
つ
の

法
律
で
上
限
が
定
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

出
資
法
で
は
29
・
２
％
、
利
息
制
限
法

で
は
借
り
入
れ
金
額
に
応
じ
て
15
〜

20
％
が
上
限
利
息
で
す
。

　

こ
の
金
利
の
差
の
部
分
を
「
グ
レ
ー

ゾ
ー
ン
金
利
」
と
い
い
ま
す
（
左
図
）。

　

金
融
業
者
が
出
資
法
の
上
限
金
利
で

あ
る
29
・
２
％
を
超
え
る
利
息
を
借
入

者
に
課
す
こ
と
は
、
出
資
法
で
刑
事
罰

の
対
象
と
な
り
ま
す
。

　

し
か
し
、
こ
の
金
利
未
満
で
、
か
つ

利
息
制
限
法
で
定
め
ら
れ
た
上
限
を
超

え
て
も
処
罰
さ
れ
な
い
こ
と
か
ら
、
多

く
の
金
融
業
者
が
グ
レ
ー
ゾ
ー
ン
で
貸

し
付
け
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　

そ
の
場
合
、
す
で
に
支
払
い
済
み
の

過
剰
な
返
済
金
か
ら
、
利
息
制
限
法
で

定
め
ら
れ
た
金
利
で
再
計
算
し
た
返
済

額
を
差
し
引
い
た
額
が
過
払
い
金
と
な

り
、
金
融
業
者
に
返
還
を
請
求
す
る
こ

と
が
で
き
ま
す
。

　

過
払
い
金
は
取
り
戻
し
ま
し
ょ
う
！

武
富
士
の
過
払
い
金
請
求
に
つ
い
て

　

過
払
い
金
請
求
期
限
は
2
月
28
日
で

す
。
自
分
で
名
乗
り
を
挙
げ
、
手
続
き

し
な
い
と
過
払
い
金
は
戻
り
ま
せ
ん
。

　

「
も
し
か
す
る
と
自
分
は
該
当
す
る

の
で
は
」
と
思
う
人
は
で
き
る
だ
け
早

く
手
続
き
を
行
い
ま
し
ょ
う
。

元本

金利

100 万円10万円

15.0％

18.0％
20.0％

29.2％ 出資法の
上限金利

利息制限法の
上限金利

＜グレーゾーン金利＞
（支払う必要なし）

無効・刑事罰対象

上限金利とグレーゾーン


